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BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER PA INTERNETTSIDER

Datatilsynet har mottatt en klage knyttet til nettstedet www.deiligst.no. Tilsynet har
etter sgk i NORIDS database, brakt pa det rene at domenet innehas av Dem.

Klageren hevder at webmaster for nettstedet nekter a slette profilen, herunder bilde,
registrert pa brukeren med brukernavnet "gomle”. Klager anfarer at brukeren var 13 ar
gammel da profilen ble opprettet. Klager er brukerens foresatte.

Datatilsynet gjgr oppmerksom pa at enhver behandling av personopplysninger pa
internettsider, for eksempel registrering, lagring og utlevering, reguleres av
personopplysningsloven av 14. 04 2000 nr. 31. Ogsa private hjemmesider vil omfattes
av loven, forutsatt at opplysningene gjares tilgjengelig for et ubestemt antall personer,
jf. EU- domstolens avgjarelse i den sakalte Lindgvistsaken av 06.11 2003. Tilsynet er
av den oppfatning at sidene utlagt pa domenet, gjares tilgjengelig for et ubestemt
antall personer i foreliggende sak. Dette begrunnes med at tjenesten som tilbys er
gratis, og at hvem som helst kan skaffe seg tilgang til personopplysningene ved a
opprette brukernavn og passord.

Med “personopplysning” menes “opplysninger og vurderinger som kan knyttes til en
enkeltperson”, jf. lovens § 2 nr. 1. Bilde som i tilstrekkelig grad identifiserer brukeren
vil falle inn under denne legaldefinisjonen. Det er pa det rene at bildet i foreliggende
sak gjer det mulig & identifisere brukeren. Det vises her til vedlagte utskrift av
brukerens profil.

Tilsynet understreker at personopplysningsloven stiller en rekke krav til behandlingen
av personopplysninger. Det vises i serdeleshet til grunnkravene i
personopplysningslovens 8§ 11. Bestemmelsens bokstav a, fastsetter herunder at
behandlingen ma hjemles i et sakalt behandlingsgrunnlag etter §§ 8 og 9. Tilsynet er
av den oppfatning at det relevante behandlingsgrunnlaget i foreliggende sak er
samtykke etter § 8 (1).

Samtykket ma etter lovens § 2 nr. 7, veere en frivillig, utrykkelig og informert
erklering fra den registrerte. Et sentralt spgrsmal i saken er hvorvidt den registrertes
foresatte kan kreve personopplysninger om den registrerte slettet, uavhengig av den
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registrertes faktiske mulighet til & slette opplysningene selv. Det legges til grunn at
den registrerte i dette tilfelle er 13 ar, og falgelig mindrearig.

Tilsynet viser her til personopplysningslovens forarbeider (Ot. prp. nr. 92, 1998-99,
side 103), som fastsetter at sparsmalet om samtykke skal avgis, avgjgres av den
mindreariges foresatte, forutsatt at den mindrearige selv ikke er i stand til & overskue
sine handlinger etter en konkret vurdering. Datatilsynet har i praksis lagt til grunn at
personer over 15 ar kan ha egen samtykkekompetanse. Forarbeidene gir videre utrykk
for at et avgitt samtykke, nar som helst kan tilbakekalles. | sa fall skal behandlingen
som bygger pa samtykket, ikke lenger foretas. | foreliggende sak vil tilbakekall av
samtykke medfare at opplysningene som behandles pa nettstedet ma slettes.

Samtykket ble i saken avgitt av den registrerte selv. Det er etter forarbeidene til
personopplysningsloven som nevnt imidlertid pa det rene at den registrertes foresatte
kan tilbakekalle et samtykke pa vegne av den mindrearige, og tilsynet er av den
forstaelse at dette er forsgkt i saken, uten at dette har resultert i det gnskede resultat (at
profilen slettes).

Varsel om palegg
P& ovennevnte bakgrunn, gir Datatilsynet med dette varsel om at det med hjemmel i
personopplysningsloven § 46, vil fattes vedtak med fglgende pélegg:

Brukerens profil pa nettstedet www.deiligst.no, skal slettes pa grunnlag av tilbakekall
av samtykke for behandling av personopplysninger.

Dersom virksomheten har innvendinger mot det varslede palegg, eller kan
dokumentere at avviket er brakt til opphar, ber vi om skriftlig tilbakemelding om dette
innen 29.10 2004.

Det gjgres oppmerksom pa at dette brevet kun er et varsel om at vedtak vil treffes etter
utlgpet av ovennevnte frist, intet endelig vedtak, jf. forvaltningslovens § 16.
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Vedlegg: utskrift av brukerprofil

Kopi uten vedlegg:
Klager, Barne- og familiedepartementet v/Barne- og ungdomsavdelingen, Forbrukerombudet



